


INSPÉ de Lorraine : Une charte graphique éco-responsable

CONTEXTE ET OBJECTIFS DE LA DÉMARCHE : 
- Impulser et mettre en œuvre une nouvelle charte graphique éco-

responsables dans la communication d'une composante de formation de 
l’Université de Lorraine : l’Institut National Supérieur du Professorat et de 
l’Éducation

- Développer une communication visuelle sobre et éco-responsable, tout en 
continuant à produire des documents lisibles, accessibles, qualitatifs, pour 
l’ensemble de l’Institut et de ses 5 campus en Lorraine : 
Bar-le-Duc, Épinal, Metz-Montigny, Nancy-Maxéville, Sarreguemines

PUBLICS CONCERNÉS : 
- Publics internes : tous les personnels (200), les étudiants (2.300), 
les formateurs associés et intervenants …
- Publics externes : les partenaires, les fournisseurs …



STRATÉGIE PROPOSÉE : 

Utiliser un moment-clé dans la vie pédagogique de l’Institut (la conception et la 
mise en œuvre de la réforme des 4 mentions et 30 parcours de notre master 
MEEF - Métiers de l’Enseignement, de l’Éducation et de la Formation) pour 
enclencher la refonte de notre charte graphique et sa mise en œuvre selon le 
même calendrier

MOYENS MIS EN ŒUVRE : 
- Veille sur les démarches existantes et les ressources disponibles, 
- Enquête-flash et bilan de lectorat de nos supports de communication 
- Concertation avec l’équipe de direction, 
- Conception de la charte graphique internalisée (coût réduit et proximité avec les besoins), 

- Déploiement progressif, 
- Mise à disposition de documents-modèles (word, excel, ppt…), 
- Accompagnement et conseils à l’utilisation des nouveaux supports
- Évaluation / ajustements



3 principes proposés à la direction : 

1.Simplicité et efficience (lisibilité, soin particulier apporté à la 
rédaction) 

---> accessibilité des contenus produits par un service public

2. Déclinaison facile sur l’ensemble de nos supports de 
communication
---> cohérence
3. Éco-responsabilité avec, entre autres : moins d’aplats de 
couleurs, et de photos, des typographies économes en encre, 
du papier recyclé, des commandes de tirages papier au plus 
près des besoins et 
mise en ligne de pdf lights sur le site web 
---> impact écologique en baisse.



HIER… 



PRINCIPES 
GRAPHIQUES Typographies : 

Century Gothic
&
Spranq eco / ecofont
gratuites et réputées pour leur 
usage économe en  encre
(-20 à 30% en général)

-Un nuancier/ panel de 
couleurs restreint

-Couleurs à 85%

-Papier recyclé ou issus de 
forêts gérées durablement

-Reliure : 
abandon des spirales, 
recherche de colles non 
toxiques avec l’imprimeur 
pour les dos carrés-collés

-Abandon total des vernis
et des pelliculages

Les guillemets : 
L’INSPÉ de Lorraine s’exprime 
clairement et lisiblement,
avec une démarche 
éco-responsable.
Les guillemets utilisés, principe 
graphique simple mais porteur 
de sens,
annoncent que le document émane
officiellement de l’INSPÉ.

Le principe graphique, par sa 
simplicité,
peut à la fois être utilisé par un
graphiste professionnel
et par des collègues ou des 
étudiants de la communauté de 
l’Institut.



AUJOURD’HUI 
PAPIER  

- Une gamme de 
documents bien identifiée 
et lisible

- Une meilleure gestion
de nos stocks



AUJOURD’HUI WEB 

- Des visuels faciles à décliner selon le thème

- Une nouvelle gestion éco-responsable du
site (désherbage régulier, fichiers de taille 
réduite, traitement adapté des photos …)



AUJOURD’HUI 
RÉSEAUX :  

Des visuels allégés
mais repérés/
bien 
identifiés 
par
nos
communautés
(environ 
9.300 abonnés,
sur 4 réseaux sociaux)



AUJOURD’HUI 
MAILINGS : 

Des envois allégés 
sans pièce jointe, 
adaptés aux 
smartphones 

(450px de large)



DURÉE DE L’OPÉRATION (2021) : 
Concertation et conception : 3 mois
Mise en œuvre et déploiement : 9 mois (année universitaire)

BUDGET :

> Actions internalisées :
- Conception de la charte graphique
- Refonte graphique de documents préexistants ou création de nouveaux documents
- Tournage, production, mise en ligne vidéos conformes aux normes d’accessibilité (sous titrage

notamment)
- Reportages photos et traitement images
- Supports numériques (visuels réseaux sociaux, emailings, administration éco-responsable du site web)
- Mise en ligne de la charte graphique et des modèles de documents pour la communauté,

accompagnement des services

> Actions externalisées : 
- Impression documents (1 imprimeur externe, 1 service interne de reprographie/PAO), fabrication 
kakémonos et bâches JPO
- Sélection volontairement restreinte d’objets promotionnels qualitatifs (sacs tissu fabriqués dans les 
Vosges dans une entreprise certifiée GOTS, OEKO-TEX, SA8000 / stylos fabriqués en Allemagne en 
plastique recyclé / crayons de papier fabriqués en France avec du bois issu de forêts françaises gérées 
durablement) :



BILAN (provisoire)

• Une adhésion interne remarquable (notamment au vu de la
réutilisation des modèles de documents proposés et des
demandes de conseils), une bonne compréhension des enjeux

• Une charte graphique et une identité visuelle affirmées et
reconnues dans nos différents réseaux

• Une déclinaison des supports facilitée tout au long de l’année
(réactivité de service)

• Une montée en compétences de l’équipe de communication
(nouveaux process), le développement de la cohésion d’équipe
autour d’un projet commun

• Un impact notable chez nos fournisseurs (notamment imprimeurs
et fournisseurs d’objets promotionnels qui réorientent leurs
propositions : type d’impression, choix des papiers et des matières,
provenance, etc.)



Les chantiers en cours et/ou à venir : 
• Évaluation du dispositif
• Points de vigilance :
- comment rester créatifs sur la durée ? Comment ne pas se lasser de sa charte
graphique ?
- Sensibilisation des fournisseurs, recherche de matériel d’exposition éco-responsable
(kakémonos, bâches sans plastique…)
• Poursuite de la formation et de la montée en compétences de l’équipe
• Évolution de nos supports numériques (désherbage du site web, réflexion sur les

publications RS, les mailings…)
• Évolution de la communication des autres structures internes de l’INSPÉ

(Maison pour la science, IREM de Lorraine et Le Préau (charte LORA)
• Campagne de communication sur le tri sélectif des déchets –en cours-
• Une réflexion plus aboutie sur l’évènementiel
• Transmission (sensibilisation des collègues, intégration des enjeux dans la formation de nos

étudiants, des stagiaires…)



SOURCES / 
RESSOURCES : 

- « Charte d’accessibilité de la communication de l’État »
(Service d’Information du Gouvernement - Mars 2021)
https://www.gouvernement.fr/charte-d-accessibilite-de-la-communication-de-l-etat

- « Guide de la communication responsable »   (ADEME – Janvier 2020)
https://communication-responsable.ademe.fr

- « Guide d’éco-conception des services numériques »    (Designers éthiques)
https://eco-conception.designersethiques.org/guide/fr/

- « Guide de la création éco-responsable »   Lucile Quero (2021)
https://lucilequero.com

- « Communicator : toute la communication pour un monde responsable »
Assaël Adary, Céline Mas et Marie-Hélène Westphalen; 2020

- « La communication verte : l'écologie au service de l'entreprise » / Thierry Libaert ; Paris : Ed. Liaisons; DL 1992

- « Guide de bonnes pratiques numériques responsables pour les organisations »
Par la mission interministérielle Numérique écoresponsable : 
https://ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/bonnes-pratiques/

- Article « Du nouveau du côté de la sobriété numérique »
https://ldevernay.github.io/green/2022/04/24/veille-sobriete-numerique.html

- re-boot : https://www.reboot2021.org/ (Twitch) & https://www.rebootcommunication.org/ pour l’édition 2022
L’évènement étudiant de la communication responsable. Interventions 2021 et ressources disponibles en ligne.

- Podcast sur l’éco-communication (étudiants lorrains) : Éc(h)o-Com
Page sur LinkedIn : https://www.linkedin.com/company/%C3%A9cho-com/
Podcast : https://hearthis.at/radio-campus-lorraine-mu/echo-com1/

https://www.gouvernement.fr/charte-d-accessibilite-de-la-communication-de-l-etat
https://communication-responsable.ademe.fr/
https://eco-conception.designersethiques.org/guide/fr/
https://lucilequero.com/
https://ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/bonnes-pratiques/
https://ldevernay.github.io/green/2022/04/24/veille-sobriete-numerique.html
https://www.reboot2021.org/
https://www.rebootcommunication.org/
https://www.linkedin.com/company/%C3%A9cho-com/
https://hearthis.at/radio-campus-lorraine-mu/echo-com1/


Charte graphique et ressources disponibles en ligne :   
http://u2l.fr/charte-inspe

Service communication & culture
INSPÉ de Lorraine / Université de Lorraine
Contact : marie.letang@univ-lorraine.fr

06 72 86 98 09

http://u2l.fr/charte-inspe
mailto:marie.letang@univ-lorraine.fr
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